
 
  

  

  

公表：  2024 年  2 月 15 日                                     事業所名 こどもサポート教室「きらり」藤枝校  

  
チェック項目  はい  いいえ  工夫している点  

課題や改善すべき点を踏まえ

た改善内容又は改善目標  

環

境 

・

体

制

整

備 

①  
利用定員が指導訓練室等スペースとの関係で適切で

ある  
6 0 

・法令を遵守したス

ペースを確保してお

ります。 

・お子さんの特性に

配慮して、集中して

取り組むことのでき

る部屋を選んで支援

を行っています。 

   

②  職員の配置数は適切である  6 0 

・法令で必要とされ

る配置数に加え、指

導員又は保育士１名

以上配置（常勤換算

による算定）してお

ります。 

   

③  

生活空間は、本人にわかりやすく構造化された環境に

なっている。また、障害の特性に応じ、事業所の設備

等は、バリアフリー化や情報伝達等への配慮が適切に

なされている  

5 1 
・構造化し部屋を分

けわかりやすくして

おります。 

・手すりはついていませ

んが、室内はバリアフリ

ーになっております。 

④  

生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境になって

いる。また、子ども達の活動に合わせた空間となってい

る  

6 0 

・毎朝欠かさず清掃

活動を全職員にて実

施しております。椅

子やドアノブ、床、

下駄箱等も除菌スプ

レーにて除菌してい

ます。 

・不必要なものは部

屋に置かずに、のび

のびと過ごすことの

できる空間となって

います。 

   

業

務

改

善 

⑤  
業務改善を進めるための PDCA サイクル（目標設定

と振り返り）に、広く職員が参画している  
6 0 

・朝礼での支援共有

やモニタリング会議

などを通して、情報

の共有を図っていま

す。 

・お子さんの課題に

合わせたプログラム

を作り、支援後に見

直しを行っておりま

す。 

  

⑥  

保護者等向け評価表により、保護者等に対して事業

所の評価を実施するとともに、保護者等の意向等を

把握し、業務改善につなげている  

6 0 
・毎年実施し意向を

把握し業務改善に努

めております。 

   

児童発達支援 事業所における自己評価結果（公表） 



 
  

⑦  

事業所向け自己評価表及び保護者向け評価表の

結果を踏まえ、事業所として自己評価を行うとともに、

その結果による支援の質の評価及び改善の内容を、

事業所の会報やホームページ等で公開している  

5 1 

・定期的に更新して

おります。契約の際

にブログやホームペ

ージについて保護者

に説明を行っており

ます。 

   

⑧  
第三者による外部評価を行い、評価結果を業務改

善につなげている  
0 6 

 

 

・第三者評価は現在未実

施ですが、検討中です。 

⑨  
職員の資質の向上を行うために、研修の機会を確保

している  
6 0 

・社内研修や市役所

主催の研修会などに

全職員が参加してお

ります。参加した職

員の研修報告を共有

することで支援の質

の向上に繋げており

ます。 

  

適

切

な

支

援

の

提

供 

⑩  

アセスメントを適切に行い、子どもと保護者のニーズや

課題を客観的に分析した上で、児童発達支援計画

を作成している  

6 0 

・アセスメントをも

とに全職員でモニタ

リング会議を行い情

報共有に努めていま

す。 

・特性や必要な課題

について、的確に見

直して支援計画に繋

げています。 

   

⑪  
子どもの適応行動の状況を図るために、標準化された

アセスメントツールを使用している  
6 0 

・太田ステージ・Ｎ

Ｃプログラム・コグ

トレなどを活用し、

アセスメントをおこ

なっています。 

   

⑫  

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドライン

の「児童発達支援の提供すべき支援」の「発達支援

（本人支援及び移行支援）」、「家族支援」、「地

域支援」で示す支援内容から子どもの支援に必要な

項目が適切に選択され、その上で、具体的な支援内

容が設定されている  

6 0 

・更新のある際に速

やかに差し替えてお

ります。 

・支援後のフィード

バックや事業所内相

談支援などを通して

家族支援に取り組ん

でおります。 

   

 
⑬  児童発達支援計画に沿った支援が行われている  6 0 

・個別支援計画書に

沿って支援を行って

おります。 

   

⑭  活動プログラムの立案をチームで行っている  6 0 
・職員全体で立案し

検討し実施しており

ます。 

   

⑮  活動プログラムが固定化しないよう工夫している  6 0 

・常にお子さんの発

達や興味関心を意識

して活動プログラム

を作成しています 

・更にその日のお子

さんの状態に応じ量

や内容を調節してお

ります。 

・季節に応じた内容

や、学校行事と併せ

   



 
  

た指導内容を行って

います。 

⑯  
子どもの状況に応じて、個別活動と集団活動を適宜

組み合わせて児童発達支援計画を作成している  
6 0 

・お子さんの様子や

必要な課題に合わせ

て、個別活動と共に

集団での療育を確保

しています。 

・年長児には、就学

に向けた集団プログ

ラムを実施していま

す。 

   

⑰  
支援開始前には職員間で必ず打合せをし、その日行

われる支援の内容や役割分担について確認している  
5 1 

・毎朝、ミーティン

グを実施していま

す。その日の流れや

役割分担などを周知

しております。 

   

⑱  

支援終了後には、職員間で必ず打合せをし、その日

行われた支援の振り返りを行い､気付いた点等を共有

している  

5 1 

・翌朝のミーティン

グの際にお子さんの

情報共有を行う時間

を確保しています。 

   

⑲  
日々の支援に関して記録をとることを徹底し、支援の

検証・改善につなげている  
6 0 

・お子さんの様子を

細かく記入して、次

回の支援の課題設定

に活かしています。 

・支援記録にプログ

ラムのねらいや結果

を記載することで支

援の検証や改善につ

なげています。 

・担当以外が支援を行う

ことで新しい気付きを支

援内容の見直しや改善、

違う角度からのアプロー

チに役立てております。 

⑳  
定期的にモニタリングを行い、児童発達支援計画の

見直しの必要性を判断している  
6 0 

・計画期間（６ヶ 

月）ごとに会議内で

お子さんの事例を共

有・議論し計画の見

直しの必要性を判断

しております。 

   

関

係

機

関

や

保

護

者

と

の

連

携 

㉑  

障害児相談支援事業所のサービス担当者会議にそ

の子どもの状況に精通した最もふさわしい者が参画し

ている  

6 0 

・児童発達支援管理

責任者と担当職員

（場合によってはど

ちらか）が出席し、

日ごろの表れを伝え

ると共に他機関との

連携が図られており

ます。 

・サービス担当者会

議に出席して、お子

さんに関わる職員と

の連携を深めたり、

保護者と積極的に話

したりすることで安

心して通う事ができ

るように努めていま

す。 

   



 
  

㉒  
母子保健や子ども・子育て支援等の関係者や関係

機関と連携した支援を行っている  
6 0 

・顔の見える関係性

が構築できるよう取

り組んでおります。 

   

㉓  

（医療的ケアが必要な子どもや重症心身障害 

のある子ども等を支援している場合）  

地域の保健、医療、障害福祉、保育、教育等の関

係機関と連携した支援を行っている  

1 5 

・現在、医療的ケア

の必要なお子さんの

ご利用はありませ

ん。お子さんの表れ

を共有しておりま

す。 

・ご利用頂く場合は各専

門機関との連携を図り支

援を行います。 

㉔  

（医療的ケアが必要な子どもや重症心身障害 

のある子ども等を支援している場合）  

子どもの主治医や協力医療機関等と連絡体制を整

えている  

1 5 

・現在、医療的ケア

の必要なお子さんの

ご利用はありませ

ん。  

・協力医へ流行性疾

患など必要に応じて

電話連絡を行ってお

ります。 

・ご利用頂く場合は主 

治医との連絡体制を整 

え、主治医の指導の下 

行います。 

㉕  

移行支援として、保育所や認定こども園、幼稚園、特

別支援学校（幼稚部）等との間で、支援内容等の

情報共有と相互理解を図っている  

6 0 

・退所の際はモニタ

リング報告書を作成

し情報共有できるよ

うにしております。 

・モニタリングの電

話で園の様子を聞い

たり、園の先生がき

らりに来て療育を見

学したりするなど、

情報共有を図ってい

ます。 

・保護者の方のご希望に

応じて情報共有と相互理

解を図ってまいります。 

㉖  

移行支援として、小学校や特別支援学校（小学

部）との間で、支援内容等の情報共有と相互理解

を図っている  

6 0 

・退所の際はモニタ

リング報告書を作成

し情報共有できるよ

うにしております。 

・相談支援事業所に

報告し共有していま

す。 

・保護者の方のご希望に

応じて情報共有と相互理

解を図ってまいります。 

㉗  

他の児童発達支援センターや児童発達支援事業

所、発達障害者支援センター等の専門機関と連携

し、助言や研修を受けている  

6 0 

・充実した研修に職

員が参加し実践に取

り入れております。 

 

㉘  
保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、障害

のない子どもと活動する機会がある  
3 3 

・機会に恵まれてお

りません。 

・地域のお子さんと

の交流を企画してお

ります。 

 

 
㉙  

（自立支援）協議会子ども部会や地域の子ども・子

育て会議等へ積極的に参加している  
5 1 

・児童発達支援管理

責任者が代表で参加 

しております。 

 

㉚  
日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子どもの

発達の状況や課題について共通理解を持っている  
6 0 

・毎回療育終了後に

フィードバックの時

間を設けておりま

す。ご希望があれば

事業所内相談支援も

行っております。 

 



 
  

・きらりでの様子を

共有したり園や家庭

での姿を聞いたりし

てお子さんの理解に

努めています。 

㉛  

保護者の対応力の向上を図る観点から、保護者に対

して家族支援プログラム（ペアレント･トレーニング等）

の支援を行っている  

5 1 

・お子さんへの対応

について適切な方法

を一緒に考えており

ます。 

・就学を控えた年長

児の親御さんを対象

に家族支援のプログ

ラムをおこないまし

た。 

 

保

護

者

へ

の

説

明

責

任

等 

㉜  
運営規程、利用者負担等について丁寧な説明を行っ

ている  
6 0 

・契約時、内容変更

があった際、児童発

達支援管理責任者よ

りご説明しておりま

す。 

 

㉝  

児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の提供

すべき支援」のねらい及び支援内容と、これに基づき

作成された「児童発達支援計画」を示しながら支援

内容の説明を行い、保護者から児童発達支援計画

の同意を得ている  

6 0 

・児童発達支援管理

責 任 者 よ り契 約時 

（あるいは契約内容

の変更のあった際は

随時）実施しており

ます。 

 

㉞  
定期的に、保護者からの子育ての悩み等に対する相

談に適切に応じ、必要な助言と支援を行っている  
6 0 

・毎回の支援終了後

に保護者の方へのフ

ィードバックの時間

を設けております。

相談しやすい環境づ

くりを心掛けており

ます。 

・保護者から悩みや

相談を受けた際は、

事業所内相談支援を

活用しながら保護者

支援を行っていま

す。 

 

㉟  
父母の会の活動を支援したり、保護者会等を開催す

る等により、保護者同士の連携を支援している  
6 0 

・例年保護者向け講

習会を開催しており

ます。 

・保護者同士が交流

を持つことができる

ようなイベントを行

って、不安な気持ち

を軽減したり楽しく

話したりできる機会

をつくっています。 

 

㊱  

子どもや保護者からの相談や申入れについて、対応の

体制を整備するとともに、子どもや保護者に周知し、

相談や申入れがあった場合に迅速かつ適切に対応し

ている  

6 0 

・相談窓口を設置し

電話による相談、来

所による面談を行っ

ております。 

   



 
  

㊲  

定期的に会報等を発行し、活動概要や行事予定、

連絡体制等の情報を子どもや保護者に対して発信し

ている  

6 0 

・ホームページにて

定期的に更新し掲載

しております。 

・LINEやブログで活

動やイベントの報告

をおこなっていま

す。 

   

㊳  個人情報の取扱いに十分注意している  6 0 
 ・全職員取り扱いに注意

するよう徹底していきま

す。 

㊴  
障害のある子どもや保護者との意思の疎通や情報伝

達のための配慮をしている  
6 0 

・視覚的支援ツール

を利用したり書面で

分かりやすくしたり

するなどの配慮をし

ております。 

・発語がなくてもや

りとりが伝わってい

ることを感じられる

ように、言葉がけを

積極的に行っていま

す。 

 

㊵  
事業所の行事に地域住民を招待する等地域に開か

れた事業運営を図っている  
3 3 

・図書館見学や消防

署見学など地域との

交流の機会をつくっ

ています。 

 

非

常

時

等

の

対

応 

㊶  

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対応

マニュアル等を策定し、職員や保護者に周知するとと

もに、発生を想定した訓練を実施している  

6 0 

・各種マニュアルを

策定し職員周知を行

っております。月１

回の防災訓練の中で

不審者対策に取り組

んでおります。 

・感染症対応の研修

会に参加し周知徹底

していきます。 

 

㊷  
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出その他

必要な訓練を行っている  
6 0 

・月１回実施してお

ります。 

 

㊸  
事前に、服薬や予防接種、てんかん発作等のこどもの

状況を確認している  
6 0 

・契約時と年１回面

談シートの記入を保

護者にお願いしてお

ります。面談シート

に記載がございま

す。 

 

㊹  
食物アレルギーのある子どもについて、医師の指示書に

基づく対応がされている  
6 0 

・契約時と年１回面

談シートの記入を保

護者にお願いしてお

ります。面談シート

に記載がございま

す。 

・イベント等で飲食

を行う際には改めて

食物アレルギーにつ

いて全員の保護者に

確認をしています。 

 



 
  

㊺  
ヒヤリハット事例集を作成して事業所内で共有してい

る  
6 0 

・ヒヤリハット報告

書を作成することで

安全性への意識を高

め、大きな事故を未

然に防ぐように注意

しております。 

 

㊻  
虐待を防止するため、職員の研修機会を確保する

等、適切な対応をしている  
6 0 

・虐待防止委員会の 

定期研修の他、年１

回虐待防止の全職員

対象に研修を行って

おります。 

 

㊼  

どのような場合にやむを得ず身体拘束を行うかについ

て、組織的に決定し、子どもや保護者に事前に十分に

説明し了解を得た上で、児童発達支援計画に記載

している  

6 0 

に契約時に重要事項

説明すると共に、必

要のあるお子さんに

関しては個別支援計

画書に記載しており

ます。 

・玄関の鍵の施錠に

いて保護者に説明し

同意を得たうえで、

必要時のみ安全な療

育方法の一つとして

取り入れています。 

 

  

○この「事業所における自己評価結果（公表）」は、事業所全体で行った自己評価です。   



 
  

 

 
 

公表：2024 年  2 月 15 日    

  

事業所名： こどもサポート教室「きらり」藤枝校         保護者等数（児童数）：27    回収数：22    割合：   81 ％  

 

  
チェック項目  はい  

どちらともい

えない  いいえ  わからない ご意見  ご意見を踏まえた対応  

環

境 

・体

制

整

備 

①  
子どもの活動等のスペースが十分に確保されている

か            
13 7 1 1 

・場所がら仕方

のない事なので

すが、もう少し

教室が広く、で

きたら駐車スペ

ースが欲しいで

す。 

・個室はたくさ

んあるが体を動

かせるような広

いスペースはな

いから。 

・マンツーマン

なので、丁度良

い広さ。 

・法令を遵守したス

ペースを確保してお

ります。  

②  職員の配置数や専門性は適切であるか     20 0 0 2 

・様々な質問に

お答えいただ

き、アドバイス

もいただいてお

ります。子供自

身、変化を感じ

られます。あり

がたいです。 

・配置人数はわ

からないが、専

門性は適正であ

る。 

・心理士の先生

が居て相談しや

すいです。 

・課題の難易度

（明らかに優し

すぎる）の選択

に対し疑問に思

うことがあっ

た。 

・一方で今必要

としている課題

を上手に盛り込

んでバリエーシ

ョンに富んで行

って頂ける時も

あった。 

･フィードバッ

クで狙いや説明

・ありがとうござい

ます。保護者の方と

一緒にお子さんの成

長の瞬間に携わるこ

とができとても嬉し

く思います。 

・法令で必要とされ

る配置数に加え、指

導員又は保育士１名

以上配置（常勤換算

による算定） して

おります。 

児童発達支援 保護者等からの事業所評価の集計結果（公表） 



 
  

をしてくれたの

で、その場で意

見交換が出来た

時もあった。 

③  

生活空間は、本人にわかりやすい構造化された環

境になっているか。また、障害の特性に応じ、事業

所の設備等は、バリアフリー化や情報伝達等への

配慮が適切になされているか                  
15 5 1 1 

・OTには最適

な環境である。 

・古い建物のよ

うなのである程

度はしょうがな

いかもしれませ

ん。トイレはバ

リアフリーでは

ありません。 

・室内はバリアフリ

ーになっておりま

す。 

・お子さんが通る廊

下や、室内に置かれ

た不要なものは排除

して転倒の危険を防

いでいます。 

④  

生活空間は、清潔で、心地よく過ごせる環境 

となっているか。また、子ども達の活動に合わせた空

間となっているか        

16 5 1 0 

・壁が薄く隣の

音が聞こえてき

てしまう。 

・よく整ってい

て、清潔な環境

である。 

・壁が薄く隣の

教室の声や物音

がすごく聞こえ

るので改善が必

要だと思いま

す。 

・毎朝職員の皆

さんがお掃除を

して下さってい

て清潔です。し

かし建物そのも

のが古いような

ので広さという

点ではやはり微

妙なところだと

思います。 

・建物の構造上、音

に敏感なお子さんの

支援は比較的静かな

奥の部屋を利用する

など、特性やプログ

ラム内容に合わせて

利用する部屋を決め

ております。今後も

お子さんの特性にあ

わせた環境設定に努

めてまいります。 

・開所の中で比較的

来所するお子さんの

少ない時間に清掃を

行うようにしており

ます。換気・消毒も

お子さんの利用ごと

行っています。 

適

切

な

支

援

の

提

供 

⑤  

子どもと保護者のニーズや課題が客観的に分析さ

れた上で、児童発達支援計画が作成されているか  

20 1 0 1 

・初めての利用

の時に聞いたき

りでいまいち取

り入れられてい

るのか実感とし

てない。 

・繰り返し学習

なので、一歩一

歩であるけれ

ど、学んでい

る。 

・支援やフィードバ

ック、面談等でニー

ズの把握し、計画を

作成しています。 

・お子さんの発達や

興味関心を意識した

プログラムを工夫し

ています。 

⑥  

児童発達支援計画には、児童発達支援ガイドライ

ンの「児童発達支援の提供すべき支援」の「発達

支援（本人支援及び移行支援）」、「家族支

援」、「地域支援」で示す支援内容から子どもの支

援に必要な項目が適切に選択され、その上で、具

体的な支援内容が設定されているか  

17 1 0 4 
・適切な判断で

やっている。 

・相談支援事業所作

成の支援計画に基づ

いて個別支援計画書

を作成しておりま

す。モニタリングを

半年ごとに行い支援

内容の見直しを行っ

ております。 

⑦  児童発達支援計画に沿った支援が行われているか  19 2 0 1 ・しています。 
・相談支援事業所の

計画書や保護者から



 
  

のモニタリングを基

に全職員にて会議を

行い、個別支援計画

書を作成しておりま

す。 

⑧  
活動プログラムが固定化しないよう工夫されている

か  
19 2 0 1  

・担当以外が支援を

行うこと支援内容の

見直しや改善、違う

角度からのアプロー

チに役立てておりま

す。 

・今後もスローステ

ップで達成感を味わ

えるようお子さんの

成長に合わせたプロ

グラム構成を行って

まいります。 

⑨  

保育所や認定こども園、幼稚園等との交流や、障

害のない子どもと活動する機会があるか  
8 0 6 8  

・機会に恵まれてお

りません。 

・現在、地域のお子

さんとの交流を企画

しております。 

保

護

者

へ

の

説

明

等 

⑩  
運営規程、利用者負担等について丁寧な説明が

なされたか  
20 0 1 1 

・丁寧に説明を

してくださって

います。 

・契約時や変更のあ

った際にご説明いた

します。 

⑪  

児童発達支援ガイドラインの「児童発達支援の提

供すべき支援」のねらい及び支援内容と、これに基

づき作成された「児童発達支援計画」を示しなが

ら、支援内容の説明がなされたか  

17 4 0 1 
・やってくださ

っています。 

・契約時とその後は

誕生日更新の 6か月

毎に個別支援計画書

の見直しを行いご説

明させていただいて

おります。 

⑫  
保護者に対して家族支援プログラム（ペアレント・ト

レーニング等）が行われているか  
11 4 2 5 

・毎回の振り返

りはあるが、定

期的な面談があ

る訳ではないの

で、困り感を共

有しにくい。 

・授業後に先生

と話しをする機

会があり、そこ

で学ぶことがあ

る。 

・お子さんへの対応

について適切な方法

を一緒に考えており

ます。 

・就学を控えた年長

児の親御さんを対象

に家族支援のプログ

ラムをおこないまし

た。 

 

⑬  

日頃から子どもの状況を保護者と伝え合い、子ども

の発達の状況や課題について共通理解ができてい

るか  

16 3 0 3 

・毎回の振り返

りはあるが、定

期的な面談があ

る訳ではないの

で、困り感を共

有しにくい。  

・授業後に話し

をする機会があ

るので、そこ

で、コミュニケ

ーションをとっ

ています。 

・支援の様子を見た

り一緒に参加したり

していただくことで

共通理解できるよう

心掛けております。 



 
  

⑭  
定期的に、保護者に対して面談や、育児に関する

助言等の支援が行われているか  
15 2 1 4 

・回数が少な

い。 

・契約時と誕生日更

新の 6か月毎にモニ

タリングを行ってお

ります。事業所内相

談支援も随時行って

おりますので何かあ

りましたらお声掛け

ください。家や園で

の様子を伺い、一緒

にお子さんにとって

より良い方法を考え

ていきたいと思って

います。 

⑮  

父母の会の活動の支援や、保護者会等の 

開催等により保護者同士の連携が支援されている

か  

5 6 6 5   

・例年保護者向け講

習会を開催しており

ます。 

⑯  

子どもや保護者からの相談や申入れについて、対

応の体制が整備されているとともに、子どもや保護

者に周知・説明され、相談や申入れをした際に迅

速かつ適切に対応されているか  
13 1 1 7 

・子どもの能力

のばすことに特

化しているた

め、親は相談し

にくい。 

・ご意見ありがとう

ございます。相談し

やすい環境づくりに

努めるとともに、事

業所内相談支援等を

周知してまいりま

す。 

⑰  
子どもや保護者との意思の疎通や情報伝達のため

の配慮がなされているか  
16 1 0 5   

・顔の見える関係で

話しやすいように心

掛けております。 

⑱  

定期的に会報やホームページ等で、活動概要や行

事予定、連絡体制等の情報や業務に関する自己

評価の結果を子どもや保護者に対して発信されて

いるか  

19 1 1 1 

・玄関ホールや

廊下に貼ってい

ます。 

・きらりでの活動を

知りたい方もいらっ

しゃるためホームペ

ージにて発信させて

いただいておりま

す。写真にはスタン

プなど加工し個人が

特定できないような

配慮をしております

が、契約時やその都

度、掲載を希望され

ないか確認をいたし

ます。 

⑲  個人情報の取扱いに十分注意されているか  17 2 0 3   

・全職員取り扱いに

注意できるよう徹底

していきます。 

非

常

時

等

の

対

応 

⑳  

緊急時対応マニュアル、防犯マニュアル、感染症対

応マニュアル等を策定し、保護者に周知・説明され

ているか。また、発生を想定した訓練が実施されて

いるか  

21 0 0 1   

・廊下の壁に貼りだ

しています。いつで

もお手に取ってご覧

いただけます。 

㉑  
非常災害の発生に備え、定期的に避難、救出、そ

の他必要な訓練が行われているか  
16 0 0 6 

・避難訓練をや

っています。 

・毎月 1回職員によ

る地震・火災・不審

者・水害などを想定

した避難訓練を行っ

ております。親子参

加も行っておりま

す。避難訓練の実施

報告を靴箱上の掲示

板に掲示してありま



 
  

すのでご覧くださ

い。また、避難場所

についても玄関に掲

示してありますので

ご確認お願い致しま

す。 

満

足

度 

㉒  子どもは通所を楽しみにしているか  18 2 2 0 

・最近は自身の

意見を言えるよ

うになってき

て、疲労により

（きらりへ）行

くのが嫌だとい

う主旨の発言が

毎回あります。

到着後はグズグ

ズしてますが、

先生達の適切な

誘導により何と

か離脱すること

なく行えていま

す。 

・その日のお子さん

の様子に合わせて支

援内容の調整をおこ

なっております。

「いやだな。きらり

に行きたくないな」

と思いながら来所し

た日でも「あぁ楽し

かった」という気持

ちになって帰ること

が出来るように心掛

けて支援しておりま

す。 

㉓  事業所の支援に満足しているか  19 3 0 0 

・特性をわかっ

てくださって優

しく接してくだ

さる先生方が、

息子は大好きで

す。息子の気持

ちや言っている

ことを丁寧に汲

み取って言語化

してくださり、

わがままを言っ

ても受け入れ、

その上で本人を

納得させながら

適切な指導をし

てくださって、

毎回安心して見

させていただい

ています。先生

方から学ぶこと

が多く、家でも

先生の真似をし

て息子に声をか

けると、嬉しそ

うに反応してく

れます。いつも

ありがとうござ

います。 

・こどもの能力

をあげることに

は満足している

が家族への支援

も充実させてほ

しい。 

・通常級進級予

・お子さんの成長の

瞬間に携わることが

できることに感謝し

ております。保護者

の方と一緒に歩んで

いきたいと思ってお

ります。今後もよろ

しくお願いいたしま

す。 



 
  

定のため今季で

一応卒業予定で

すが、約２年非

常にお世話にな

りました。特に

所長の平野先生

の初めのお導き

があってこそと

思います。どの

先生方にも真摯

にご対応頂き感

謝以外にありま

せん。 

  

○この「保護者等からの事業所評価の集計結果（公表）」は、保護者等の皆様に「保護者等向け児童発達支援評価表」に

より事業所の評価を行っていただき、その結果を集計したものです。  


